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LOKALBAHN IN SALZBURG

Eine OPNV-Ldsung fur mehr Inklusion, Sicherheit und Information der Fahrgaste. Viele Bahnhdfe der Salzburg
Linien nutzen bereits Commend-Technologie, Blrmoos und Oberndorf sind nur zwei Beispiele.

SALZBURG LINIEN VERKEHRSBETRIEBE GMBH
Die Salzburg Linien sind der Hauptversorger der
Salzburgerinnen und Salzburger in den Bereichen Strom,
Licht, Wasser, Heizung, Internet, Fernsehen und
Kommunikation und sorgen flr einen sicheren Verkehr mit
O-Bussen und Nahverkehrsztgen in der Region Salzburg.
Als groBtes offentliches Nahverkehrsunternehmen in
Salzburg betreibt das Unternehmen ein umfassendes Netz
von Bahnlinien, O-Bussen und Stadtbussen. Besonders
hervorzuheben sind die Bahnlinien Salzburg-
Lamprechtshausen und Burmoos-Ostermiething, die
Festungsbahn, die Ménchsbergbahn und die S-Bahnlinien.
Alle diese Komponenten sind nahtlos in den Salzburger
Verkehrsverbund integriert.

Infokiosk von Smart Alliance mit
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HERAUSFORDERUNG

Das Projekt zielte darauf ab, die Bahnhdéfe Oberndorf und
BUrmoos in integrative, multimodale Knotenpunkte
umzuwandeln und sie fur zuklUnftiges Wachstum zu rUsten.
Durch die Verbesserung der Barrierefreiheit sollten die
Bahnhofe sicherstellen, dass alle Fahrgaste problemlos
Informationen und Hilfe erhalten. Verbesserte
SicherheitsmaBnahmen wirden das Sicherheitsgefuhl der
Fahrgaste erhdhen. Die Bahnhoéfe konzentrieren sich auch
auf die Bereitstellung klarer, sichtbarer Informationen, um
den sich wandelnden Bedurfnissen der Pendler gerecht zu
werden. Werbemaoglichkeiten mussen integriert werden, um
kommerzielle Interessen zu unterstitzen. Zuverlassige
Kommunikationssysteme sollten sowohl fur
Routineanfragen als auch fur Notfalle zur Verflgung stehen
und eine umfassende Betreuung gewahrleisten. Insgesamt
sollten sich die Bahnhofe in moderne, gut ausgestattete
Haltestellen verwandeln, die allen Reisenden als einladende,
effiziente Verkehrspunkte dienen.

LOSUNG

Die Bahnhofe wurden mit einem Informationskiosk von
Smart Alliance ausgestattet. Integriert in diesen sind von
Commend unser IP-Intercom-Modul im6, 1/0-
Erweiterungsmodul EB3E2A-AUD, das Kameramodul CM1,
Lautsprecher LS15, zwei MIC 480 und haptische Taster.

Abgesehen davon ist dies die Commend-Technik, die am
Bahnhof BUrmoos im Einsatz ist:
Beschallung:
- 3 x AF 125H Hybridverstarker
- 2 x AF 250H, fur die Bahnsteigbeschallung
- 32 x Deckeneinbaulautsprecher
- 16 x Druckkammer-Lautsprecher
Sprechstellen:
- 5 x SIP-WS21TVDA, Wandsprechstelle geman
ONORM B1600 - Barrierefreiheit
- 5x WSVHHSOS-GL, WS-Halbmodul mit Ruftaste,
taktile Information

Your local Commend contact person will be happy to

answer any further questions regarding individual
solutions.

commend.com

WC-Anlage fur Fahrgaste mit Behinderungen:
- 1x SIP-WS212VG, Sprechstelle zur Wandmontage
- 1 x Zugschalter mit Zugschnur
- 1 x LED-Signalleuchte V2A Stahl mit Summer
(auBen)

Wir lieferten zusatzliche VideoUberwachungsanlagen der
Firma AXIS.

ERGEBNIS

Sowohl in der UnterfUhrung als auch auf den Bahnsteigen
ist eine Beschallungsanlage installiert, die jederzeit eine
effektive Kommunikation gewahrleistet. Auf dem Bahnsteig
befinden sich Notrufsaulen, die rund um die Uhr Zugang zu
sofortiger Hilfe bieten und die Sicherheit durch klare
Kommunikation auf Knopfdruck erhéhen. Alle Installationen
sind auf Barrierefreiheit ausgelegt und fur Menschen mit
Behinderungen geeignet.

Die Fahrgaste erhalten Infotainment Uber Smart Alliance-
Displays und Lautsprecher auf Anforderung, was eine
zusatzliche UnterstlUtzung fur Menschen mit
Sehbehinderung darstellt. AuBerdem ist ein Videosystem
integriert, das Uber haptische Tasten verfugt, um die
Bedienung durch Fahrgaste mit Behinderungen zu
erleichtern. Die Losung ist nicht nur sicherheitsorientiert,
sondern auch ¢ékonomisch, da sie die Mdglichkeit bietet,
Werbung auf den Bildschirmen anzuzeigen.

Der Hardwareserver S6 inklusive Software Intercom Server
VirtuoSIS fur virtualisierte IT-Umgebungen und die
Leitstelle befinden sich am Hauptsitz in der Stadt Salzburg.
Der Leitstand ist 24/7 besetzt und alle Rufe werden dort
bearbeitet. Um zu gewahrleisten, dass das System immer
auf dem neuesten Stand ist, sorgt eine Commend Upgrade
Subscription fur VirtuoSIS dafur, dass der Kunde immer die
neueste Software verwendet und mit jedem Upgrade von
neuen Features profitieren kann.




